Informationsquellen iiber Planungssysteme

Volker Klindwort www.permosol.de

Hersteller Internetadresse Planungssystem

PTV www.ptv.de Interplan

Init www.init-ka.de MOBILE-PLAN

Trapeze www.trapezesoftware.com Trapeze Planungssystem
BBB-Braunschweig www.bbb-braunschweig.de Combus

Giro WWww.giro.ca Hastus

Kuschick www.kuschick.de Modul Linienverkehr

Info Uber Planungssysteme

Fahrplan, Haltestellen, Linienverlauf - Softwareprogramme unterstitzten die Verkehrsunternehmen

heute bei der Planung. Worauf zu achten ist, bevor man sich so ein Programm anschafft, stellt

Volker Klindwort im zweiten Teil unserer Serie dar.

Planung auf ganzer Linie

m planen zu kénnen, miissen zum ei-
U nen Daten vorhanden sein, mit denen
geplant werden kann, zum anderen
ist bei der Vielfalt und Menge der Daten ein
sachgerechtes Werkzeug notwendig. Diese
Werkzeuge sollen in
dieser Folge unserer
Artikelserie naher be-
trachtet werden.
Planungssysteme
im Linienverkehr be-
stehen meist aus den
Modulen  Fahrpla-
nung, Umlauf und Dienstplanung sowie
Schnittstellen(Grafik rechts). Im Detail besit-
zen die Module der einzelnen Hersteller nicht
den identischen Funktionsumfang. Um eine
Fehlinvestition zu vermeiden, muss man die
fur den Betrieb notwendigen Anforderungen
herausarbeiten. Das gilt sowohl fiir momen-
tane Anforderungen als auch fiir kiinftige.
Dabei sind besonders die Datenstruktur und
die Datenqualitit zu beriicksichtigen.
Alle Planungssysteme benotigen Daten
tiber das Verkehrsnetz, sogenannte Netzdaten
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Planen: geistige
Vorwegnahme kinftigen
Geschehens

— beispielsweise Haltestellen — und tiber Zeit-
informationen wie Abfahrtszeiten und Wege-
zeiten/Fahrzeiten und Fahrwege/-entfernun-
gen. Je detaillierter diese Daten vorliegen, um
so genauer sind die moglichen Auswertungen
und  Berechnungen.
Der Kasten auf der
nachsten Seite gibt ei-
nen ersten Eindruck
tber die vielfiltigen
Daten, hier die Uber-
sicht nur fiir die Netz-
daten.

Diese Datenkomplexitit beispielsweise in
MS-Excel zu verarbeiten, wie es hiufig in Be-
trieben geschieht, hat verschiedene Nachtei-
le:
¢ Datenexport zu Fahrscheindruckern und

landesweite Fahrplanauskunft
¢ Uhrzeit-Formatschwierigkeiten in Excel
¢ Mangelnde Optimierungsmaoglichkeit

Viele Unternehmer lassen ihren Fahrplan-
von einem groflen Verkehrsbetrieb kosten-
gunstig erfassen. Erfahrungen aus der Praxis

belegen, dass sich einerseits oft unniitze Dop-
pelarbeit dahinter verbirgt — wie kommen die
Fahrplandaten beispielsweise in die elektro-
nischen Fahrscheindrucker?

Datenexport ist nicht immer vereinbart
und kostet je nach Schnittstelle viel Geld. An-
dererseits haben diese GrofSbetriebe inzwi-
schen gentugend Daten gesammelt, um im
Falle einer Ausschreibung zuschlagen zu kon-
nen, denn sie haben qualifiziertes Personal,
das diese Softwarewerkzeuge ausgezeichnet
beherrscht.

Strukturen
| Planungssystem Linienverkehr
Farpla- Umlauf/ Schnitt-
nung Dienstpla- stellen
nung

Foto: Johannes Eisele / ddp
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Ubersicht fiir die Netzdaten

Netzdaten Details

Wichtig fiir

Haltestellen

darstellung

Name, Kurzname, Nummer,
Koordinaten, Tarifzugehorig-
keit, Gebietskdrperschaftszu-
gehdorigkeit, Funknummer,
Ansagenummer, Linien-

Fahrplan, Umlaufplan,
Dienstplan Einnahmeaufteilung,
Fahrgastinformation, Rbl

Betriebshofe
Name, Kurzname

Betriebshoftyp, Koordinaten,

Berechnung Leerkilometer,
Linien- und Fahrzeugzuordnung,
Produktionsoptimierung

Gebietskorperschaften,
zum Beispiel Landkreise,
Stadte, Gemeinden

Kurzbezeichnung, Name

Genaue Kostenzuordnung,
Linienerfolgsrechnung nach
Kostentrager z.B. Landkreis
oder Kommune

Ablésepunkte

Kurzname, Name, Glltigkeit

Dienstplanoptimierung

Richtungen Hin, Rlck, Ring

Fahrplan und Fahrgastinfo

Pausen-Einrichtungen

Name, Kommentar, Anzahl
Sitzplatze, Herren WC, Damen
WC, Waschgelegenheit, Kantine

Dienstplanung

Tarifzonen

Kurzname und Nummer

Tarifbestimmung, Datenexport
fUr Fahrscheindrucker

Alle Hersteller haben Programme im An-
gebot, die modular aufgebaut sind. Das hat
den Vorteil, dass die Systeme schrittweise in
Betrieb genommen werden konnen. Im Detail
erfolgt die Dateneingabe sehr unterschiedlich.
Beispielhaft werden Bildschirmmasken des
Systems Mobile Plan zur Erlduterung verwen-
det. Welche Details bei einer Haltestelle ange-
legt werden konnen, lasst sich aus der Abbil-
dung 1, Haltestellendetails, erkennen.

Am komfortabel-
sten ist die Eingabe
der Haltestellen mit
einem  GIS-Modul
(GIS = Geografisches
InformationsSystem)
wie in Abbildung 2
gezeigt. Hier wird in einer digitalen Karte per
Mausklick die Haltestelle genau in die Karte
eingeftigt. Dabei sollte darauf geachtet werden,
welches Kartenmaterial verwendet wird, und
welche Kosten dadurch verursacht werden.

Wie komfortabel die Eingabe wirklich ist,
zeigt sich meist erst nach lingerer Datenein-
gabe. Oft gibt es die Mdoglichkeit, Daten zu
importieren. Doch hier steckt der Teufel im
Detail. Ob und wann ein Datenimport
erfolgreich ist, liegt sowohl an der Qualitit
des Datenmaterials als auch an der Schnitt-
stelle. In der Praxis wurden beim Datenim-
port Fehler gefunden, die mit viel Aufwand
korrigiert werden mussten. Nach einem Da-
tenexport zu den elektronischen Fahrschein-
druckern fehlten auf einzelnen Fahrten Hal-
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Die Daten mit einem
GIS-Modul einzugeben, ist
am komfortabelsten

testellen: Es waren aus Platzgriinden im ge-
druckten Fahrplan nur die wichtigsten Halte-
stellen eingegeben.

Solche Fehler sind haufig der Grund fiir
Qualitiatsmangel im Linienverkehr. So wurde
beispielsweise vergessen, eine Stichfahrt mit
einer einzelnen Haltestelle zu bedienen, da
weder die Unterlagen fiir den Fahrer noch der
Fahrscheindrucker diese Haltestelle auffiihr-
ten. Bei einem Verkehrsbetrieb konnte nach
Einfithrung elektroni-
scher Fahrscheindruk-
ker und gleichzeitiger
Datenkorrektur ~ die
Qualitit um rund 10
Prozent  gesteigert
werden. Das brachte
nicht nur eine Imageverbesserung, sondern
gleichzeitig erheblich weniger Aufwand im
taglichen Betrieb.

Vor der Fahrplaneingabe sind Uberlegun-
gen notwendig, um das betriebliche Gesche-
hen exakt abzubilden. Insbesondere im Re-
gionalverkehr ist die kalendertagsgenaue
Fahrtenanlage ein entscheidendes Element.
So kann fiir den letzten Tag vor den Schulfe-
rien eine eigene Tagesart angelegt werden
und genau die in Frage kommenden Tage im
Kalender angewihlt (Abbildung 3 Tagesart).

Die Eingabe der Fahrten wird bei den mei-
sten Herstellern in tabellarischer und grafi-
scher Form erméglicht. Grundsitzlich gibt es
einen Unterschied zwischen Regionalverkehr
und Stadt-/Ortsverkehr. Im Regionalverkehr
sind die Fahrten vielfach auf die Bediirfnisse

des Schiilerverkehrs ausgerichtet: Jeden Tag
wird anders gefahren, je nach dem, wann wie-
viel Schiiler zwischen welchen Orten befor-
dert werden. In der Abbildung 4 ,,regionale
Fahrplanbearbeitung® ist ein typischer regio-
naler Fahrplan in der Bearbeitung dargestellt.
Die rot markierten Fahrten bedeuten: Bus
fahrt Haltestellen in anderer Reihenfolge an.

Die grafische Darstellung der gleichen Linie
ergibt sich aus Abbildung 5,,grafische Fahr-
planung®. Aus diesen Beispielen ist ersicht-
lich, um wieviel informativer der tabellarische
Fahrplan fir den Regionalverkehr ist. Die
Zahlen links von der Tabelle beziehungswei-
se Grafik geben die Haltestellennummern
wieder. Stattdessen kann die Benutzerober-
flache auch auf Haltestellennamen eingestellt
werden. Es gibt sehr viele Anzeigeoptionen,
die individuell eingestellt werden konnen (Ab-
bildung 6, Fahrplanmenu). Empfehlenswert
ist, vor der Kaufentscheidung diese Optionen
genau anzusehen. Denn in einer normalen
Produktvorfithrung wird meist sehr viel, sehr
schnell vorgefiihrt. Eine Systemvorfithrung
dauert erfahrungsgemifS einen ganzen Tag.
Vorteilhaft ist, diese in zwei Schritten durch-
zufithren, Teil 1 am Nachmittag und Teil 2 am
nachsten Vormittag. Im Januar oder Februar
ist die beste Zeit dafiir. In der bisherigen Pra-
xis wurden viele Produktvorstellungen jedoch
in zwei bis drei Stunden ,,durchgezogen*.
Unter Veroffentlichungen werden hier al-
le Druckausgaben verstanden, die fur interne
oder externe Information benotigt werden,
wie Aushangfahrpline, Taschenfahrpline,
Fahrerkarten, Dienstkarten. Wichtiges Krite-
rium hierbei ist, ob die in einem gultigen
Fahrplan vorgenommenen Layoutfestlegun-
gen und beispielsweise FufSnoten nach einer
Fahrplaninderung wieder zur Verfiigung ste-
hen oder komplett neu erfasst werden miis-
sen. Letzteres bedeutet einen immensen Ar-
beitsaufwand beim Fahrplanwechsel.

Datenimport. Beim Kauf von Planungssy-
stemen wird hdufig ein Datenimport im Preis
eingeschlossen. Oft werden in der Praxis die
Details dafur vergessen und die Ergebnisse
sind oft unzureichend. Moderne Planungssy-
steme konnen sogar PDf-Files oder Daten aus
Excel- oder html-Formaten importieren.
Hier zeigt sich ein eine grofle Gefahr: Egal ob
die Daten im Internet gelesen oder einges-
cannt werden konnen. Mit diesen Daten kon-
nen genaue Kalkulationen und Analysen
durchgefithrt werden, die im Falle einer Aus-
schreibung grofle Vorteile gegeniiber Betrie-
ben bieten, die kein Planungstool besitzen.

Volker Klindwort
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i MOBILE-PLAN - Haltestelle/-punkt - 1

Datei Bearbeiten Versionen Stammdaten Stadiplandarstellung  Planung  Verdffentlichungen  Schnitstellen  System Ansicht Exras  Fenster 7 [ |
e 0O X &0 BR&E & T 1 Suchen:
Nummer Kiirzel Kurzname Langname Anz.Pos Ansage-Hr. Linien-Darst. Tarif
78 16769 14749 BEBFE Bramstedt, Finnaer Berg 1 g .[E]
79 158.760 15760 BHFH Bramstedt-Harrendorf, Friec 1 of [
80 15761 15761 BHDG Bramstedt-Harrendor, Gltze 1 :].JE]
| 16762 16762 BiAL Wulsh -Alhstedt, U, d. Linde 1 ol O
82 15763 15763 BiHY Wulsh -Albst, Hungriger Wi 1 :.[E]
83 15764 15764 B Wulsh-Hoope, Wultskampy 1 ol
84 16,765 15T6EA Wulsh-Hoope, Tankstelle 1 g:].JE]
85 15,766 15766 BWwHM Wulsh -Hoope, Mihlenweg i of ]
86 15767 15767 BYHD Wulsh-Hoope, Dofgem -H: 1 0.1 ]
87 15768 15768 BSEBF Syke, Bahnhof 1 ol
88 15770 15770 BETA Bilrstel, Albers 1 g a04
89 15771 16771 BEEG Egoese, Bremer YWeg 1 ol [ 505
o0 15.??2| 15772 BEMI Gitackenst Mitte e g 1 B ] 505
o9 16773 16773 BSHE Heiligenr. Schule 2 o'E 05
0O X B&E T m Suchen; ¥ Gynchranisation
HST-Kiirzel Pos.-Hr. HP-Kiirzel Kurzname ¥-Koord Y-Koord Buchtgrisse Buchtgr. v. Mast Buchtgr. n. Mast Ansage-Nr. Warnblink
114772 1187721 0 il il 0[]
Abbildung 1: Haltestellendetails
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Abbildung 2: GIS=Geografisches InformationsSystem
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Datei Bearbeiten ‘erzionen Stammdaten  Stadiplandarstellung  Planung  Yerdffentlichungen  Schnittstellen  Systern Ansicht Esras  Fenster  ?

W O X
Tagesarten - 1
Kiirzel Mame

1|1

2 10 B

3|11 Mo-Sa
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15 4 g

Kommentar
Lsed

Llsed

Anz.Tage

letzter Schultan vorden Ferien

Llsed
Llsed

Lsed

104
1
74
92

402
45
32

0

104

210
14

104
16
TE
ar

0 &R &€& s 7V [0 &

19 : letzter §
Y ] (R
(28] B2l B3l B4
(28] Ea) ol
Dezember 2004
[a2] (1]
[50] =l (=]
Bl ERTNTE
[5z] &0 B9 [E]
(53] E7l &3 ko
Januar 2005
(2]

[ =@ E
(2] o b (2
(=] f3 fe (g
[al Edg s kg
5] B
Februar 2005
(5] [ =
(el @ (& (=]
(7] b4 (g (s
(2] B E2 &3
(2] Es

M&rz 2005

=

5]

25

| ] 2]

=
o

EE
BREE®

| EE] (=]
|ElE =

|
el
|K§
100 |

| 2] [e2)
B @ E =

(=
~l

&l

Bl
B

HEEE
EEE =)

| (=] [

IEIEEE
|E &) =]~

|'GT
=k

oE
=

&)

IR
]

|

| Abbrechen |

Ok

selektiert: 1

| Li=zchen

| Invertieren

|Hilfseingabe

Abbildung 3: Tagesart. Beispielsweise kann flr den letzten Tag vor den Schulferien eine eigene Tagesart angelegt werden

MOBILE PLAN - Fahrplan

Datei Bearbeiten “ersionen Stammdaten Planung  Yerdffentlichungen  Schnittstellen Systerm Ansicht Extras  Fenster 7 .
B EH O X BT
= __|Linien GrundraLten Fahrten
= 1 | HST-Mr. 3 4 6
& Richtungl — = = P e - = . .
& Richtung2 Grundroute | 10711 107111 (107:10:1 107151 10751 | 10721 | 107:7:1 10771 | 107:31 | 10741 10771
= 11102 Fahrzeitart 1 T 1 1 1 T 3 2 1 T 1
# Richtung! | Tagesarten 124 124 124 124 124 124 124 z 124 f4 124
1TD:|chtungz Fahryp
= 24 . ) : : :
P | Fahrzeugtyp 0 1] i i 0 1l i i 0 1 1
#® Richtung2 16 16565 11:54 13:00 1347 1614 16:36
= 11104 IR 16566 11:55 1301 1348 1635
®. Richtunay |18 16236 11:58 13:04 13581 1633
& Richtungz | - o
S =qii0s | = 15473 13:08
# Richtung! |28 7740 13:09 16:10 16:32
# Richtung2 | 16235 11:42 11:42
=B 1108 |EZ 16746 11:81 12:51 13:29
% Richtung1 | = e ey m——
P | 23 15747 12:51 13:42
= o7 24 15670 12:51 13:44 13:45 14:25 18:30
| B8 16675 12:51 13:45 13:47 14:26 18:32
® . Ricttungz. | iFR 16676 12:51 1348 13:49 14:27 18:35
|27 FEO6 | 12:00 12:51 13:55 13:55 14:32 18:44
= _4Fier ~|2e] 10008 12:51 1348 13:50 14:28 18:36
| 29 10007 12:51 13:49 13:51 14:29 18:37
2l [} Autttagnehmen a0 17455 12:51 13:50 13:52 14:30 18:38
+ | Benutzerl vy
5 [ Beniecrs | 31 7BI6 12:51
+ | Bereitstelzet 3z FEO3 | 12:05 12:51
+ | Fahrinr. | a3 167563 12:07 12:51
& jga:m’?ﬂ 3 | 24 7EA8 | 12112 12:51 13:57
_+ -, [E2 o M Sl =i
T | 35 7BA9 | 1217 12:54 14:00
* ionrose | 38 7700 1235 1258 | 1404
o lka 3z 17456 12:25 12:58
< > |
-_Versionsverwaltqng Fahrplat

Abbildung 4: Regionale Fahrplanbearbeitung. Hier ist ein typischer regionaler Fahrplan in der Bearbeitung dargestellt
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MOBILE-PLAM - Fahrplan

Datei Bearbeiten Versionen Stammdaten Staditplandarstellung  Planung  Verdffentlichunoen  Schnittstellen System Ansicht  Ewtras  Fenster 2 2
s &2 0 > & AT s Y =
=/ __| Linien Fahrten
= 1107
* Rertungt 7 8 9
& Richtung2 o
15222 20
15269
15838
10012
= LA fiter 10002
+ | Auftragnehmer 10013
+ | | Benutzert
= WY | Benu_tzerQ ) 157432 4
+ | Bereitstellzeit
+ | Fahrtnr. 15743 5
+ | Fahrtyp
+ | Fahrzeitart 15744 54
+ | Fahrzeugtyp
+ | Grundroute 15745
+ | Krh
s ] hicter 16740 54
+ | Mindestwends
i Mo 16748 54
+ | Sortzeit
+ | Tagesarten 17031 54
+ | Urnlaufwunsch
+ | %erkehrsart bl 7743 54
+ | werrechnungslinie
H ] Zel 7744 54
. v
< ¥ £ 2]
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Abbildung 5: Grafische Fahrplanung. Die grafische Darstellung der gleichen Linie wie oben

MOBILE-PLAN
Datei
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Bearbeiten

Versionsverwaltung

0211 - 0211
+ 11 Spield - Spislnd
<

Wersionen

Stammudaten
Easizdaten
Fahrzeugdaten
Metzdaten
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Yerkehrsunternehmen
Fil-Yersion

Abbildung 6: Fahrplanmenu
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Stadtplandarstellung  Planung  Verdffentlichungen

Schnittstellen  System  Ansicht Extras  Fenster #

Linien
Linien Yersionen
Linien Gruppen
Tagesarten
Fahrzeitarten Tagesarenvoriage
Fahttypen
Fiele
Einzelanschlisse
Sammelanschlisse
Systermfahrwege
Grundrouten
Fahr-ntartezeitaruppen
Umleitunasveryaltung
Routen
Worwegweiser-Zuweisungen
Anzeigerzuweisungen
Fahrspezifische Daten

Wardffentlichungen

Ubersicht Fahrplandaten



