
       
Pkw-Serviceaktionen und Rückrufe des Jahres 2004  

Marken     Modelle Produktionszeitraum Gründe/Maßnahmen Fahrzeuge (D)*  Veröffentlicht im
Kia Rio   Modelljahr 2003 unnötig früher ABS-Regelbeginn bei 

Geschwindigkeiten unter 40 Kilometer pro 
Stunde/Aufspielen einer neuen Software 

ca. 4.000 (Rio, 
Carens, Carnival) 

Januar 04

Kia Carens   Modelljahr 2003 unnötig früher ABS-Regelbeginn bei 
Geschwindigkeiten unter 40 Kilometer pro 
Stunde/Aufspielen einer neuen Software 

ca. 4.000 (Rio, 
Carens, Carnival) 

Januar 04

Kia Carnival  Modelljahr 2003 unnötig früher ABS-Regelbeginn bei 
Geschwindigkeiten unter 40 Kilometer pro 
Stunde/Aufspielen einer neuen Software 

ca. 4.000 (Rio, 
Carens, Carnival) 

Januar 04

           
Mazda Tribute    bis 5/2001 Bruchgefahr der inneren Führung der vorderen 

Gurtschlösser/Erneuerung der Gurtschlösser 
2.361 Februar 04

Mercedes-
Benz 

C-Klasse 8/2003 bis 10/2003 nicht korrekt einrastende Gurtschlösser/Kontrolle, 
ggf. Erneuerung der Gurtschlösser 

ca. 12.000 (C-, CLK-
E-Klasse) 

Februar 04

Mercedes-
Benz 

CLK 8/2003 bis 10/2003 nicht korrekt einrastende Gurtschlösser/Kontrolle, 
ggf. Erneuerung der Gurtschlösser 

ca. 12.000 (C-, CLK-
E-Klasse) 

Februar 04

Mercedes-
Benz 

E-Klasse 8/2003 bis 10/2003 nicht korrekt einrastende Gurtschlösser/Kontrolle, 
ggf. Erneuerung der Gurtschlösser 

ca. 12.000 (C-, CLK-
E-Klasse) 

Februar 04

Peugeot 607 5. 3. 2001 bis 26. 8. 2001 Verformung der hinteren Querlenker durch 
"Nichtkonformität"/Erneuerung der Querlenker 

1.785  Februar 04

Peugeot 607 1/2001 bis 8. 11. 2001 Batterieminuskabel scheuert an Schläuchen der 
Klimaanlage/Distanzierung per Klebefilz 

5.792  Februar 04

           
Chevrolet Corvette 1997 bis 2000 Fehlfunktion der elektronisch gesteuerten 

Lenkradsperre/Erneuerung der Lenkradsperre 
unbekannt  März 04

Volvo S60 31. 3. bis 12. 10. 2003 unkorrektes Drehmoment einer 
Schraubverbindung an den unteren 
Querlenkern/Drehmomentkorrektur 

ca. 8.000 (S60, V70, 
S80) 

März 04



       
Volvo V70 31. 3. bis 12. 10. 2003 unkorrektes Drehmoment einer 

Schraubverbindung an den unteren 
Querlenkern/Drehmomentkorrektur 

ca. 8.000 (S60, V70, 
S80) 

März 04

Volvo S80 31. 3. bis 12. 10. 2003 unkorrektes Drehmoment einer 
Schraubverbindung an den unteren 
Querlenkern/Drehmomentkorrektur 

ca. 8.000 (S60, V70, 
S80) 

März 04

           
Jaguar S-Type 2002 bis 2004 Sechsgang-Automatik kann bei Öldruck unter 4,1 

bar oder festsitzendem Ventil selbsttätig von 
Fahrstufe D zu Fahrstufe R 
wechseln/Neuprogrammierung des 
Getriebesteuergeräts 

insgesamt 4.917 April 04

Jaguar XJ 2003 bis 2004 Sechsgang-Automatik kann bei Öldruck unter 4,1 
bar oder festsitzendem Ventil selbsttätig von 
Fahrstufe D zu Fahrstufe R 
wechseln/Neuprogrammierung des 
Getriebesteuergeräts 

insgesamt 4.917 April 04

Jaguar XK 2003 bis 2004 Sechsgang-Automatik kann bei Öldruck unter 4,1 
bar oder festsitzendem Ventil selbsttätig von 
Fahrstufe D zu Fahrstufe R 
wechseln/Neuprogrammierung des 
Getriebesteuergeräts 

insgesamt 4.917 April 04

Land 
Rover 

Defender (mit ABS) 09/1998 bis 12/2003 verlängerter Pedalweg in Verbindung mit 
nachlassender Bremsleistung oder -
ausfall/Erneuerung des ABS-Moduls 

insgesamt 14.318 
(Defender, 
Discovery) 

April 04

Land 
Rover 

Discovery 09/1998 bis 12/2003 verlängerter Pedalweg in Verbindung mit 
nachlassender Bremsleistung oder -
ausfall/Erneuerung des ABS-Moduls 

insgesamt 14.318 
(Defender, 
Discovery) 

April 04

Land 
Rover 

Discovery (mit ACE) 12/1999 bis 09/2003 lockerer Anschluss der Pumpe der aktiven 
Stabilisatorregelung (ACE)/Erneuerung von 
Banjo-Kupplungen und Dichtscheiben 

3.911  April 04

Mazda RX-8 (mit 
Schaltgetriebe) 

07/2003 bis 08/2003 Risse im Hitzeschutzschild des 
Getriebeschwingungsdämpfers/Erneuerung des 
Schutzschilds 

433  April 04



       
  Porsche Cayenne S und 

Turbo 
10/2002 bis 07/2003 Feder der Fußfeststellbremse kann Kabelstrang 

beschädigen/Neuverlegung des Kabelstrangs 
3.845 April 04

VW Touareg Start bis 07/2003 Feder der Fußfeststellbremse kann Kabelstrang 
beschädigen/Neuverlegung des Kabelstrangs, 
Fixierung per Manschette 

ca. 6.500 April 04

           
Audi A4 (Schaltgetriebe) 2002 bis Anfang 2003 undichte Gummitülle am hinteren Ende des 

Handbrems-Bowdenzugs/Erneuerung von 
Gummitülle oder Bowdenzug 

keine Angabe Mai 04

Audi A4 1994 bis 1999 beschädigte Traglenker-Gummibälge an der 
Vorderachse/Prüfung, ggf. Erneuerung der 
Gummibälge 

rund 410.000 (A4, 
A6, A8, Passat) 

Mai 04

Audi A8 1994 bis 1999 beschädigte Traglenker-Gummibälge an der 
Vorderachse/Prüfung, ggf. Erneuerung der 
Gummibälge 

rund 410.000 (A4, 
A6, A8, Passat) 

Mai 04

Audi A6 1997 bis 1999 beschädigte Traglenker-Gummibälge an der 
Vorderachse/Prüfung, ggf. Erneuerung der 
Gummibälge 

rund 410.000 (A4, 
A6, A8, Passat) 

Mai 04

Mazda E2000 2,0 (Typ SR 
2, Ottom.) 

20. 8. 1999 bis 26. 10. 2001 gealterte oder undichte Hochdruckleitung der 
Servolenkung/Erneuerung der Hydraulikleitung 

950  Mai 04

Renault Espace III 1. 9. 1996 bis 11. 12. 1998 Korrosion am Seil der 
Ersatzradwinde/Korrosionsbeseitigung, ggf. 
Erneuerung des Seils 

28.870  Mai 04

Renault Espace IV 11/2002 bis 2/2004 beschädigter elektrischer Zuheizer/Deaktivierung 
des Zuheizers durch Neukonfigur. des 
Klimasteuergeräts, später Erneuerung 

ca. 12.900 Mai 04

Volvo XC 90 ab 1/2003 "Update-Programm": u. a. neue Software für 
Klima und Navi, Verbesser. an Sitzen, 
Gurtführungen und Luftaustrittsdüsen 

ca. 2.300 Mai 04

VW Passat 1996 bis 1999 beschädigte Traglenker-Gummibälge an der 
Vorderachse/Prüfung, ggf. Erneuerung der 
Gummibälge 

rund 410.000 (A4, 
A6, A8, Passat) 

Mai 04



       
VW T5 5/2003 bis 12/2003 lockere Lenkgetriebeverschraubung durch 

Konservierungswachs/Neuverschraubung mit 
Unterlegscheiben 

ca. 30.000 Mai 04

           
Mercedes-
Benz 

E-Klasse (W211) Limousine ab 3/2002, T-
Modell ab 3/2003 

zu gering gefüllter Druckspeicher der 
elektrohydraul. Bremse SBC aufgrund Fehler in 
der Steuerung der elektr. Hochdruckpumpe, 
Folge: SBC schaltet in den mech.-hydraul. 
Notlauf/Diagnose der SBC, ggf. Erneuerung der 
Hydraulikeinheit 

rund 225.000 (E-, 
SL-Klasse) 

Juni 04

Mercedes-
Benz 

SL (R230) ab 10/2001 zu gering gefüllter Druckspeicher der 
elektrohydraul. Bremse SBC aufgrund Fehler in 
der Steuerung der elektr. Hochdruckpumpe, 
Folge: SBC schaltet in den mech.-hydraul. 
Notlauf/Diagnose der SBC, ggf. Erneuerung der 
Hydraulikeinheit 

rund 225.000 (E-, 
SL-Klasse) 

Juni 04

Porsche Cayenne 1. Oktober 2002 bis 
17.12.2003 

Verankerungsbolzen der Fond-Gurtschlösser 
können wandern/Prüfung, ggf. Erneuerung der 
Gurtschlösser 

6.196  Juni 04

Renault Scénic II Produktionsstart bis 
26.01.2004 

selbstständige Entriegelung des Pedalträgers 
(ohne Unfall mit Frontalaufprall)/Prüfung, ggf. 
Erneuerung des Pedalträgers 

rund 25.000 Juni 04

Rover 75 (Limousine) 10/1999 bis 2/2002 Einbau zusätzlicher Federteller an den 
Vorderachs-Federbeinen zur Vermeidung von 
Reifenflankenschäden bei Federbruch 

rund 6.750 Juni 04

VW Touareg 10/2002 bis 12/2003 Verankerungsbolzen der Fond-Gurtschlösser 
können wandern/Prüfung, ggf. Erneuerung der 
Gurtschlösser 

rund 12.000 Juni 04

           
Chrysler PT Cruiser (mit 2,4-l-

Ottomotor und 
Automatik) 

MJ 2001 bis 2005 Hochdruckschlauch der Servolenkung kann mit 
Getriebeabdeckung in Kontakt kommen und 
durch Wärmeeinwirkung brüchig 
werden/Schlaucherneuerung und -neuverlegung 

140  Juli 04



       
Mercedes-
Benz 

Viano CDI, 11/2003 bis 4/2004 Steuergerät schaltet bei einer bestimmten 
Motorbetriebssituation die Kraftstoffpumpe 
ab/Flashen des Steuergeräts 

rund 3.000 Juli 04

Mercedes-
Benz 

Vito CDI 11/2003 bis 4/2004 Steuergerät schaltet bei einer bestimmten 
Motorbetriebssituation die Kraftstoffpumpe 
ab/Flashen des Steuergeräts 

rund 3.000 Juli 04

Mitsubishi L200 Ende 1996 bis Ende 2000 bei längerem hartem Einsatz kann der 
Lenkstockhebel brechen/Prüfung, ggf. 
Erneuerung des Lenkstockhebels 

rund 15.000 Juli 04

Nissan Almera 2,2 dCi 12.12.2000 bis 16.12.2002 defekter Steuerkettenspanner/Erneuerung des 
Spanners, der Führungsschiene und einer 
Verschraubung 

479  Juli 04

Nissan X-Trail 2,2 dCi 9.7.1999 bis 28.2.2001 defekter Steuerkettenspanner/Erneuerung des 
Spanners, der Führungsschiene und einer 
Verschraubung 

rund 6.800 Juli 04

VW Passat 8/2003 bis 11/2003 lockere Verschraubung am hinteren rechten 
Stoßdämpferlager/Fixierung der Verschraubung 

k. Angabe Juli 04

           
BMW 5er (mit V8- oder 

V12-Ottom.) 
EZ 13. 5. bis 12. 7. 2004 Hardwarefehler im Motorsteuergerät/Erneuerung 

des Steuergeräts, zuvor Fahrzeug nicht benutzen
rund 1.000 August 04

BMW 6er (mit V8- oder 
V12-Ottom.) 

EZ 13. 5. bis 12. 7. 2004 Hardwarefehler im Motorsteuergerät/Erneuerung 
des Steuergeräts, zuvor Fahrzeug nicht benutzen

rund 1.000 August 04

BMW 7er (mit V8- oder 
V12-Ottom.) 

EZ 13. 5. bis 12. 7. 2004 Hardwarefehler im Motorsteuergerät/Erneuerung 
des Steuergeräts, zuvor Fahrzeug nicht benutzen

rund 1.000 August 04

BMW X5 (mit V8- oder 
V12-Ottom.) 

EZ 13. 5. bis 12. 7. 2004 Hardwarefehler im Motorsteuergerät/Erneuerung 
des Steuergeräts, zuvor Fahrzeug nicht benutzen

rund 1.000 August 04

Ferrari 360 Modena u. 
Spider 

2003 Hydraulikleitungen zwischen Servopumpe und 
Lenkgetriebe undicht/Erneuerung der 
Hydraulikleitungen 

keine Angabe August 04



       
Ferrari 360 Challenge 

Stradale 
MJ 2004 Hydraulikleitungen zwischen Servopumpe und 

Lenkgetriebe undicht/Erneuerung der 
Hydraulikleitungen 

keine Angabe August 04

Kia Rio 2000 bis 2004 Kraftstoffsystem undicht/Erneuerung des 
Kraftstoffverteilerrohrs und einer -leitung 

rund 23.000 August 04

Lexus LS 430 29. 7. 2003 bis 1. 1. 2004 abgebrochenes Flanschbundteil blockiert 
Parksperre des Automatikgetriebes/Erneuerung 
des Getriebes 

213  August 04

Mazda 6 (mit Ottomotor) 14. 2. 2002 bis 16. 2. 2004 wärmbedingte Verformung des 
Tanks/Nachrüstung eines Hitzeschilds zwischen 
Tank und Abgasanlage 

rund 36.800 August 04

Mazda 6 (mit Dieselmotor) 5. 8. bis 7. 11. 2003 Ölundichtigkeit zwischen Zylinderkopfhaube und 
Injektoren/Erneuerung der Dichtung 

rund 3.200 August 04

Mazda MPV (mit 
Dieselmotor) 

29. 8. bis 7. 11. 2003 Ölundichtigkeit zwischen Zylinderkopfhaube und 
Injektoren/Erneuerung der Dichtung 

190  August 04

Mazda MPV (mit Ottomotor) 4. 3. bis 30. 10. 2003 Lockerung der Riemenscheibe der 
Servopumpe/Erneuerung einer 
Befestigungsmutter 

173  August 04

Mitsubishi Lancer Kombi 1992 und 1993 nachlassende Wirkung der Gasdruckdämpfer an 
der Heckklappe/Erneuerung der 
Gasdruckdämpfer 

rund 4.500 August 04

Peugeot 206 SW 8/2003 bis 2/2004 serienmäßiger Dachspoiler kann sich aus 
Befestigung lösen/Prüfung, ggf. Befestigung des 
Spoilers 

rund 4.000 August 04

Toyota Avensis (mit 1,8-
Liter-Ottomotor) 

15. 1. bis 5. 11. 2003 Verbindung von Lenksäulen-Kreuzgelenk und 
Lenkgetriebe nicht gesichert/Erneuerung der 
Lenkung 

rund 8.400 August 04

           
Alfa 
Romeo 

147 10/2000 bis 10/2003 schwergängiges Motorhaubenschloss verhindert 
korrektes Einrasten/Reinigung und Schmierung 

25.065  September 04

Alfa 
Romeo 

156 10/2000 bis 10/2003 schwergängiges Motorhaubenschloss verhindert 
korrektes Einrasten/Reinigung und Schmierung 

26.985  September 04



       

  

BMW X3 3.0d Januar bis Mitte Juni 2004 Hydraulikschlauch der Servolenkung scheuert am 
Keilrippenriemen/Fixierung des Schlauchs 

rund 4.600 September 04

BMW X5 3.0i mit 
Schaltgetriebe 

Oktober 2003 bis Anfang April 
2004 

unter best. Bed. falsche Drosselklappenstellung 
mit der Folge unkontrollierte 
Beschleunigung/Aufspielen kompens. 
Motorsteuerungssoftware 

92 September 04

Lancia Lybra 10/2000 bis 10/2003 schwergängiges Motorhaubenschloss verhindert 
korrektes Einrasten/Reinigung und Schmierung 

4.976  September 04

Peugeot 307 Mitte März bis Anfang Juni 
2004 

fehlerhafte Verschraubung von Achsschenkel 
und Traggelenk/Prüfung, ggf. Erneuerung der 
Verschr. 

10.028  September 04

Renault Mégane Coupé-
Cabrio 

Produktionsbeginn bis 2. Juni 
2004 

Hutablage rastet nicht korrekt ein/Dachjustierung 
und Einsatz geänderter Befestigungsklammern 

rund 4.300 September 04

           
Ford Mondeo 22. Juni bis 9. Juli 2004 Gierratensensor des ESP defekt/Prüfung der 

Seriennummer, ggf. Erneuerung des Sensors 
1.162  Oktober 04

Honda Accord (Limousine) 10/2002 bis 6/2004 Kabelsteckverbindung für Rücklicht und 
Kennzeichenbeleuchtung löst sich bei Bewegung 
des Heckdeckels/Erneuerung der 
Steckverbindung 

keine Angabe Oktober 04

Mercedes-
Benz 

S-Klasse 1998 bis Oktober 2000 Kontaktschwäche der Gebläseregler-
Sicherung/Erneuerung von Sicherung und 
Teilkabelsatz 

rund 35.000 (CL-, S-
Klasse) 

Oktober 04

Mercedes-
Benz 

CL 1998 bis Oktober 2000 Kontaktschwäche der Gebläseregler-
Sicherung/Erneuerung von Sicherung und 
Teilkabelsatz 

rund 35.000 (CL-, S-
Klasse) 

Oktober 04

Opel Monterey (mit 
Dieselmotor) 

1992 bis 1998 Zuheizer-Ausfall durch korrodierte 
Kabelsteckverbindung/Erneuerung der 
Steckverbindung 

rund 3.800 Oktober 04

Suzuki Grand Vitara V6 2.5, 
XL-7 V6 2.7 

1998 bis 2003 Kraftstoffdruckregler-Ausfall bei tiefen 
Temperaturen/Prüfung, ggf. Erneuerung des 
Druckreglers und Neuverlegung der 
Unterdruckansteuerung 

6.082  Oktober 04



       
  Toyota Avensis 25. Juni bis 7. Juli 2004 Gierratensensor des ESP defekt/Prüfung der 

Seriennummer, ggf. Erneuerung des Sensors 
678 Oktober 04

Volvo S60 1999 bis 2001 Ansteuerung des Kühlerlüfters defekt/Erneuerung 
des Steuergeräts, ggf. Motorinstandsetzung 

rund 40.000 (S60, 
S80, V70, XC70) 

Oktober 04

Volvo V70 1999 bis 2001 Ansteuerung des Kühlerlüfters defekt/Erneuerung 
des Steuergeräts, ggf. Motorinstandsetzung 

rund 40.000 (S60, 
S80, V70, XC70) 

Oktober 04

Volvo S80 1999 bis 2001 Ansteuerung des Kühlerlüfters defekt/Erneuerung 
des Steuergeräts, ggf. Motorinstandsetzung 

rund 40.000 (S60, 
S80, V70, XC70) 

Oktober 04

Volvo XC70 1999 bis 2001 Ansteuerung des Kühlerlüfters defekt/Erneuerung 
des Steuergeräts, ggf. Motorinstandsetzung 

rund 40.000 (S60, 
S80, V70, XC70) 

Oktober 04

           
Chrysler Voyager  1996 bis 2000 Ausfall von Fahrerairbag, Tempomat und Hupe 

durch Unterbrechung der Kontaktspule in der 
Lenksäule/Erneuerung der Kontaktspule 

41.797  November 04

           
Cadillac CTS MJ 2004 Verschraubung unterer Querlenker/Achsschenkel 

kann sich lösen/Prüfen des Drehmoments und 
Erneuerung der Mutter oder des Querlenkers 

keine Angabe Dezember 04

Cadillac XLR MJ 2004 Verschraubung unterer Querlenker/Achsschenkel 
kann sich lösen/Prüfen des Drehmoments und 
Erneuerung der Mutter oder des Querlenkers 

keine Angabe Dezember 04

Chevrolet Corvette MJ 2004 Verschraubung unterer Querlenker/Achsschenkel 
kann sich lösen/Prüfen des Drehmoments und 
Erneuerung der Mutter oder des Querlenkers 

keine Angabe Dezember 04

Chrysler Sebring MJ 2004 vordere Gurte mit zu geringem Drehmoment 
befestigt/Richtigstellung des Drehmoments 

36  Dezember 04



       
  Chrysler Voyager mit V6-

Ottomotor 
MJ 2002 bis 2004 Öldruckschwankungen beim Start beschädigen 

Servolenkungsschlauch/Prüfung, ggf. 
Erneuerung 

1.148 Dezember 04

Kia Sorento Mitte 2002 defekte Generator-Riemenscheibe/Erneuerung 
der Riemenscheibe 

rund 8.600 Dezember 04

Kia Sorento Mitte Dezember 2003 bis 
Ende April 2004 

Automatikgetriebe mit Fehlfunktion beim 
Rückwärtsgang/Erneuerung des 
Automatikgetriebes 

rund 850 Dezember 04

Lexus RX 300 10/2002 bis 7/2004 defekter Bremslichtschalter/Erneuerung des 
Bremslichtschalters 

1.845  Dezember 04

Suzuki Wagon R+ mit 1,3-l-
Ottomotor 

alle Fahrzeuge Gasseilzug kann sich in seiner Hülle 
verhaken/Erneuerung des Gasseilzugs 

13.682  Dezember 04

Toyota Yaris 22. 12. 1998 bis 30. 6. 2000 Korrosion im Hauptbremszylinder führt zu dessen 
Undichtheit/Hauptbremszylinder prüfen, ggf. 
einschließlich Bremskraftverstärker erneuern 

insgesamt 43.447 
(Yaris, Yaris Verso, 
Celica) 

Dezember 04

Toyota Yaris Verso 18. 8. 1999 bis 30. 6. 2000 Korrosion im Hauptbremszylinder führt zu dessen 
Undichtheit/Hauptbremszylinder prüfen, ggf. 
einschließlich Bremskraftverstärker erneuern 

insgesamt 43.447 
(Yaris, Yaris Verso, 
Celica) 

Dezember 04

Toyota Celica 22. 7. 1999 bis 30. 6. 2000 Korrosion im Hauptbremszylinder führt zu dessen 
Undichtheit/Hauptbremszylinder prüfen, ggf. 
einschließlich Bremskraftverstärker erneuern 

insgesamt 43.447 
(Yaris, Yaris Verso, 
Celica) 

Dezember 04

Toyota Prius 6/2003 bis 6/2004 defekter Bremslichtschalter/Erneuerung des 
Bremslichtschalters 

692  Dezember 04

* bei gleichzeitigem Rückruf mehrerer Konzernmarken und Modelle ist oftmals die Gesamtzahl aller zurückgerufenen Fahrzeuge angegeben 
 


