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Informationen zum Auszubildenden

Vorname

Name 

1. Wann sollte der Geschwindigkeitsregler (Tempomat) benutzt werden?

Wenn die Verkehrsverhältnisse 
eine gleichbleibende 
 Geschwindigkeit zulassen

Nur in Steigungen oder Gefällen Nur bei hohen  
Fahrgeschwindigkeiten

2. Wo dürfen Sie innerorts Linienbusse zwischen 22 und 6 Uhr und an Sonn- und Feiertagen regelmäßig parken?

In Industriegebieten An jeder Haltestelle In reinen Wohngebieten

3. Profi-Frage Thema Konfliktträchtige Situation:
Sie fahren die Linie 999 und es kommt ein fürchterlich aufgebrachter Fahrgast 
auf Sie zu, um sich über den Fahrer zu beschweren, der den Bus eine halbe 
Stunde vorher gefahren hat, weil der den Kunden nicht mitgenommen hat.  
Wie reagieren Sie?

6. Kraftomnibusse mit mehr als acht Sitzplätzen müssen zur Hauptuntersuchung alle

sechs Monate zwölf Monate achtzehn Monate

4. Welches Öl für einen Bus zu verwenden ist, erfahre ich ...

in der Betriebsanleitung der 
Fahrzeuge

im Fahrzeugschein in den Unterlagen der ASU

5. Wenn ich erfahre, dass sich die Weiterfahrt wegen eines Straßenhindernisses verzögert, dann ...

sage ich den Fahrgästen 
 möglichst lange nichts, damit 
keine Unruhe entsteht

informiere ich sofort, 
wenn ich weiß was los ist

gebe ich erst Bescheid,  
wenn mich ein Fahrgast fragt

Sie nehmen sich die Zeit und diskutieren den Fall mit dem Kunden aus.

Sie bitten ihn, sich direkt an den Betrieb zu wenden und geben dem Kunden Adresse 
und Telefonnummer. Dann setzen Sie die Linienfahrt fort um keine Verspätung zu 
 verursachen.

Sie beschwichtigen den Kunden, nehmen ihn in der Sache aber nicht ernst und 
 unternehmen weiter nichts.

Die Profifrage stellt Klaus Kühn, Ausbildungsberater bei der Industrie- und 
Handelskammer zu Köln.



www.bus f ah r e r - maga z i n . d e

Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Mitarbeiter der Springer Transport Media GmbH dürfen sich nicht an der Verlosung beteiligen. 
Die Gewinner der Preise werden unter richtigen Einsendungen gezogen. 
Ich bin damit einverstanden, dass der Verlag mir interessante Angebote schriftlich oder telefonisch zukommen lässt (gegebenenfalls streichen).

BUSFAHRER sucht die Bus-Champs! Teilnehmen können alle Auszubildenden Fachkräfte im Fahrbetrieb und Berufskraft-
fahrer. Beantworten Sie die Fragen in diesem Heft sowie die Fragen im BUSFAHRER 1/08 und 2/08 und gewinnen Sie als  
Hauptpreis zwei Nächte in London. Schicken Sie uns die drei ausgefüllten Fragebögen bis 1. Juli 2008 zu. 
Weitere Informationen zum Wettbewerb finden Sie unter www.busfahrer-magazin.de.

9. Was ist AdBlue?

Ascorbinsäure Ein Sulfit Harnstoff

7. Wer im Straßenverkehr beschäftigt ist, muss seinen Sozialversicherungsausweis 
           immer mit sich führen! Ist diese Aussage richtig?

Ja Nein Nein, nur im Ausland
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8. Der Arbeitgeber muss im Krankheitsfall Lohn oder Gehalt weiterzahlen bis zu ...

vier Wochen sechs Wochen acht Wochen

10. Ein Bus hat 32 Fahrgastplätze. Wie viel normgerechte Verbandskästen 
              müssen mindestens im Bus vorhanden sein?

einer zwei drei

Informationen zum Auszubildenden

Vorname

Name

Straße

PLZ, Wohnort

E-Mail-Adresse

Telefon

Alter

Ausbildungsjahr

Berufswunsch

Informationen zum Ausbildungsbetrieb

Ausbildungsbetrieb

Name des Ausbilders

Straße

PLZ, Ort

Informationen zur Berufsschule

Berufsschule

Name des Berufsschullehrers/Klassenlehrers

Ort
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Bitte bis 1. Juli 2008 einsenden an: Redaktion BUSFAHRER, Springer Transport Media GmbH, 
Neumarkter Str. 18, 81673 München, Fax 0 89/43 72 -22 07, elisabeth.unsin@springer.com
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