
Unser Service hat immer Saison!
Die Reifen- und Service-Plattform



Geschäftsführer Marco Schulz
 
Wir sind ein servicestarkes Internetportal für den Reifenhandel 
mit gewerblichen Wiederverkäufern. Eine Reifen- und Service-
Plattform, die ein erfolgreiches und möglichst entspanntes  
Geschäft sichert. Wir hören sehr gut zu, behalten die Wünsche 
unserer Kunden im Auge, fühlen den Puls der Branche und sind 
sehr schnell im Umsetzen neuer Ideen und Dienstleistungen.

Ob Sommerreifen- oder Winterreifensaison, kundenorientiertes 
Handeln gehört auch in turbulenten Zeiten zu unserer Tages-
ordnung. Die Liebe zum Detail zeichnet KAGUMA aus.

Auf den folgenden Seiten finden Sie alle wichtigen Leistungen und 
Vorteile, die Ihnen den „Reifen-Alltag“ vereinfachen und Zeit für das 
Wesentliche sparen. 

„KAGUMA – kauf gutes Material“ ist eine moderne Erfolgsgeschichte, 
auf die wir sehr stolz sind. Mit dieser Broschüre möchten wir alles 
übersichtlich zusammenfassen, was uns ausmacht und auszeichnet. 
Damit auch Sie überzeugter Kunde werden und zum Schluss kommen: 
KAGUMA ist eine richtig runde Sache.

Eine runde Sache.

Der Quickstarter verschafft einen 
enormen Zeitvorteil, da Sie sich  
keine Login-Daten merken müssen.  
Mit einem Mausklick sind Sie  
online startklar und bei KAGUMA  
angemeldet. Denn gerade in den 
Saisonzeiten kommt es auf ein-
fachste Bedienung an, um Zeit für 
das Tagesgeschäft effektiver nutzen 
zu können.

Wir sind 365 Tage 
im Jahr übers  
Internet und ...

Quickstarter

KAGUMA verspricht:

2



Verkaufsleiter Hans Maier
 
Die freundliche, kompetente Innendienstmitarbeiterin und der  
engagierte, flexible Außendienstmitarbeiter „vor Ort“ repräsentieren  
unser Unternehmen gleichermaßen. Alle Prozesse sollten wie ein 
Schweizer Uhrwerk ineinander greifen. Das ist die Kunst und auch 
gleichzeitig die Herausforderung, unser Service-Versprechen immer 
wieder aufs Neue zu beweisen. 

Unsere Reifenpalette umfasst Reifen für PKW, 4x4, LLKW/Transporter, 
Motorrad und Roller. Sollten Sie einen Reifen bei uns nicht finden, 
kontaktieren Sie uns. Wir besuchen Sie aber auch gerne, um offene 
Fragen persönlich vor Ort durchzusprechen.

Eine runde Sache.

Unser Service ist der Schlüssel zu  
Ihrem Erfolg. Nutzen Sie z. B.  
unseren kostenlosen Rückrufservice,  
wenn Sie nicht selbst anrufen möchten. 
Oder senden Sie uns eine Mail oder 
ein Fax. 
 
Für Fragen aller Art haben wir ein  
offenes Ohr und kümmern uns 
kompetent und zuverlässig um Ihr 
Anliegen.

Service

Um Ihre Prozesse zu vereinfachen, 
bietet KAGUMA seinen Kunden auch 
die Möglichkeit, professionelle End-
kundenangebote mit eigenem Firmen-
logo schnell und einfach über die 
Plattform zu erstellen.  
 
Das juristisch geprüfte Angebot 
kann mit Ihren Preisaufschlägen und 
Dienstleistungspreisen per Mausklick 
erstellt werden und bietet Ihnen volle 
Einkaufspreis-Transparenz, indem es 
preisliche Schwankungen sofort anzeigt.

Im direkten Verkaufsgespräch ist 
unser virtueller Verkaufsraum Ihr 
Unterstützer für eine professionelle 
Angebotserstellung. Hier wechselt  
die Ansicht in den Verkaufs-Modus.  
Alle Preise werden inklusive Ihres  
Aufschlags und der gesetzlichen  
Mehrwertsteuer angezeigt. Das  
garantiert Ihnen einen schnellen  
Überblick und einfachste Handhabung 
im Tagesgeschäft, wenn Kunden  
Ihnen bei der Preisermittlung über  
die Schulter schauen möchten.

Angebotstool Verkaufsraum

Wir sind 365 Tage 
im Jahr übers  
Internet und ...

... montags bis freitags von 8:00-18:00 Uhr persönlich für Sie da! 
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Rechnung aus einer Hand 
Die Ampel steht bei uns ganz klar auf Rot, wenn es um  
vermeidbaren Aufwand geht wie Rechnungsprüfung von  
verschiedenen Lieferanten etc. Deshalb optimieren wir  
unsere Prozesse und vereinfachen die Abläufe für Sie, bieten  
„Alles aus einer Hand“ und einen festen Ansprechpartner: 

  Rechnung aus einer Hand

  Transparente Rechnungsstellung

  Reduzierung des Verwaltungsaufwands

  Beschleunigte Rechnungsprüfung, Buchhaltung und Fakturierung

  Sammelrechnung möglich

Keine Nutzungsgebühren 
Gebühren für die Nutzung von Internetportalen sind out. Ihnen  
unnötige Kosten zu sparen, ist in! In KAGUMA. Deshalb steht bei uns  
die Ampel voll auf Grün, wenn es um Ehrlichkeit und Transparenz geht: 

 Keine Nutzungsgebühren

 Keine Vertragsbindung

 Keine Vertragslaufzeit

 Keine „versteckten“ Kosten

 Ab 2 Reifen frachtkostenfrei (egal, von welchem Lieferanten)

„So viel wie nötig –  
 so wenig Aufwand wie möglich!“

 Die 4 großen KAGUMA Vorteile
Unsere Glücksbringer präsentieren:

„Warum sich mit weniger zufrieden geben!“
Unser Motto:

Unser Motto:
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Hohe Warenverfügbarkeit 
Zuverlässigkeit in allen Lebenslagen des gemeinsamen Reifengeschäfts  
ist unser Anspruch. Auch wenn die Ampel manchmal schon auf Orange  
steht, tragen hier alle Sorge und Verantwortung dafür, dass Sie Ihre  
Reifen schnell und zuverlässig bekommen: 

 Hohe Warenverfügbarkeit

 Große Auswahl an Reifen (für PKW, 4x4, LLKW/Transporter,  

 Motorrad und Roller) und Stahlfelgen

 Vorbildliches Lieferantennetzwerk

 Schnelle und zuverlässige Warenlieferung

Persönlicher Service 
Ein sonniges Gemüt haben wir alle hier bei KAGUMA, auch wenn  
die Ampel schon auf Gelb gesprungen ist und es richtig rund geht.  
Ein offener Service ist für uns der Schlüssel zum Erfolg. Deshalb  
stehen Ihnen unsere freundlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
stets mit schneller, kompetenter und zuverlässiger Hilfe zur Seite:

 Persönlicher Service montags bis freitags von 8:00-18:00 Uhr

 Kostenloser Rückrufservice

 Einfachste Suchfunktionen auf unserer Bedienoberfläche

 Zeitersparnis beim KAGUMA-LOGIN durch unseren Quickstarter  

 (Download auf www.kaguma.com unter Sonstiges/Download)

„Zu viel ist nicht genug!“

„Unser SERVICE ist Ihr ERFOLG!“

 Die 4 großen KAGUMA Vorteile

Unser Motto:

Unser Motto:
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Genial einfach.
Einfach genial.

Unsere Reifenplattform ist:

  Nach der von uns bestätigten Anmeldung laden Sie am besten gleich 
 den Quickstarter runter

  Suchen Sie die gewünschte Reifengröße und Marke

  Kalkulieren Sie Ihre Verkaufspreise über das KAGUMA-Angebotstool

  Speichern und drucken Sie das Angebot

  Im Verkaufsraum (Verkaufs-Modus) können Sie Angebote im  
 Kundengespräch direkt präsentieren

  Ihre Bestellungen bei KAGUMA können Sie jederzeit online abrufen und 
 über Ihre Paketnummer nachverfolgen

So schnell finden und verkaufen Sie  
über unser Angebotstool! 

Melden Sie sich als autorisierter Reifenhändler an auf www.kaguma.com.  
Die Anmeldung in unserem Portal ist kostenlos und unverbindlich. 
Hier ist der Weg, wie Sie rasant Reifen verkaufen und Rendite erwirtschaften:
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Noch heute Testzugang anlegen. Kostenlos und unverbindlich!

www.kaguma.com
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Alle Kontaktdaten auf einen Blick

Kaguma GmbH & Co. KG
Zeppelinstr. 3
85399 Hallbergmoos – Germany

Telefon:  +49 (0) 18 05 - 52 48 62 *
Telefax:  +49 (0) 18 05 - 52 48 63 *

E-Mail:  info@kaguma.com
Internet: www.kaguma.com

Sitz und Registergericht: München HRA 95 334
Geschäftsführer: Marco Schulz

Persönlich haftende Gesellschafterin:
Kaguma Verwaltungs-GmbH
Sitz und Registergericht: München HRB 184 923
Geschäftsführer: Marco Schulz

Geschäftsführer Marco Schulz
 
„Ich hoffe, wir haben Sie neugierig gemacht. Aber wir  
können noch viel mehr! Wir sind innovativ und auch 
technisch sehr kundenorientiert. Sie wollen individuelle  
Lösungen? Bei uns werden intelligente Anpassungen an  
Kundenanforderungen permanent weiterentwickelt!
 
Fragen Sie uns! 
Fordern Sie uns! 
Wir freuen uns auf Sie!“

Innendienstleiterin  
Dominique Kleber
 
„Sie haben ein Anliegen, das Sie mit uns besprechen möchten? 
Wir sind montags bis freitags von 8:00-18:00 Uhr persönlich 
für Sie da! 

Sie möchten keine 01805er-Nummer anrufen? Dann schicken 
Sie uns einfach eine Mail oder ein Fax, wir rufen Sie gerne  
zurück!“

* 14 ct/min aus dem deutschen Festnetz, maximal 42 ct/min aus dem Mobilfunk


