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52 (55)
53 (62)
54 (52)
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58 (62)
59 (61)
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61 (76)
621) (80)
631) (45)
64 (66)
65 (70)
66 (59)
67 (67)
681) (75)
68 (53)
68 (70)
68 (-)
721) (77)
731) (84)
741) (79)
75 (68)
76 (62)
77 (85)
781) (-)
791) (65)
801) (-)
811) (81)
82 (74)
831) (78)
84 (82)
84 (87)
841) (69)
87 (72)
881) (86)
88 (83)
90 (88)
91 (90)
92 (88)
93 (91)
94 (93)
95 (92)
96 (94)
97 (95)
98 (97)
99 (98)

Imagepunkte 
(max. 1000) 
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744
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740
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694
690
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676
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656
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616
615
615
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590
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567
566
562
557
556
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551
551
551
550
549
547
542
539
526
525
524
518
510
509
505
504
504
504
491
489
489
485
469
460
458
454
445
435
385
348
323
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Image-Bewertungsklassen: l = hervorragend über 825   l = gut 701 bis 824   l = durchschnittlich 626 bis 700   l = mäßig 576 bis 625   
 l = schlecht: 501 bis 575  l = katastrophal bis 500   Abkürzungen:  A = Anhänger/Aufbauten,  ML = Miete/Leasing, NFZ = Nutzfahrzeuge,   
R = Reifen, T = Tankkarten, TM = Telematik

I m a g e - R a n k i n g  2 0 0 9
Bekannt-
heitsgrad 

100,0
99,4
100,0
100,0
95,7
100,0
87,8
97,5
95,9
94,5
93,8
98,7
95,7
90,9
91,9
93,7
65,6
67,9
97,5
100,0
73,9
100,0
91,6
97,9
78,1
84,7
95,3
64,9
98,8
99,4
81,4
94,0
90,1
80,0
98,8
98,6
93,2
70,8
74,5
84,7
60,6
81,9
70,3
79,3
71,1
92,8
82,7
75,3
62,8
98,0
69,7
75,9
70,2
68,8
88,4
68,1
72,2
89,3
64,7
66,3
100,0
57,9
46,2
98,7
59,6
78,0
100,0
34,4
74,7
99,3
97,8
46,6
35,8
42,1
64,7
66,9
90,2
43,6
45,9
36,8
36,5
53,1
36,9
75,0
78,4
47,1
77,0
54,5
95,7
96,4
97,4
95,7
59,1
95,1
96,7
93,8
91,0
86,2
91,7

+/-zum 
Vorjahr2)  
0,8% 
1,2% 
0,0%  

-5,8% 
-3,4% 
-0,7% 
-3,3% 
1,1% 

-6,0% 
-4,0% 
0,0%   

-1,6% 
3,0% 
3,9% 

-4,9% 
-0,4%  
 -1,7% 

7,5% 
1,3% 
0,1% 
7,0% 

-1,3% 
4,3% 
0,7% 

-2,2% 
-6,2% 
-0,1% 
4,7% 
1,5% 

-2,6% 
-5,1% 
1,5% 
1,4% 

-4,5% 
0,6% 

-4,7% 
1,6% 
5,4% 
0,5% 

-0,9% 
4,9% 
2,1% 

-1,1% 
0,2% 

-3,3% 
-4,6% 
-6,1% 
-2,4% 
3,4% 
1,8% 
0,2% 

-0,8% 
4,7% 

-3,3% 
-4,4% 
-2,2% 
-3,5% 
1,6% 

-1,0% 
5,3% 
5,9% 
6,6% 

-11,3% 
-0,7% 
0,7% 

-7,3% 
-1,8% 

1,7%
-9,7% 
-0,4% 

 
2,4% 
6,4% 
2,6% 

-2,5% 
-5,9% 
4,6% 

 
-7,6% 

 
-4,0% 
-6,4% 
-5,4% 
-3,4% 
2,4% 

-9,0% 
-10,9% 
-2,2% 
-6,0% 
-1,2% 
-3,7% 
-6,3% 
-5,4% 
3,9% 

-5,9% 
0,2% 

-7,5% 
1,8% 
4,2% 
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Marke 
 
Michelin 
Mercedes-Benz Nutzfahrzeuge
MAN Nutzfahrzeuge
Mercedes-Benz Nutzfahrzeuge 
DKV Card 
Scania 
UTA Full Service Card 
Mercedes-Benz CharterWay 
Schmitz Cargobull
SVG/DKV Service-Karte 
Krone Fahrzeugwerke
Volvo Nutzfahrzeuge 
Kögel 
Meiller 
MercedesService Card 
Schwarzmüller 
SG Equipment Finance (GEFA) 
Goldhofer 
Dunlop 
Continental 
Langendorf 
Bridgestone 
EuroShell Card 
Goodyear 
TomTom WORK 
Daimler FleetBoard 
Europcar 
Doll 
Sixt 
DAF 
MAN TeleMatics 
Hertz 
Esso Card 
PEMA 
Pirelli 
VW Nutzfahrzeuge 
Euro-Leasing 
Humbaur 
TIP Trailer Services
MAN Service Card 
Nooteboom 
Scania Fleet Management 
PacLease 
Sommer 
Truck24 
Aral Card Truck 
Cargobull Telematics 
KLVrent 
Scheuerle 
Gummiwerke Fulda 
VR Leasing 
Die Fuhrparkprofis 
Spier 
Hama 
Avis 
Kiesling 
Multitruck Center 
Fliegl 
Carnehl 
Wecon 
Iveco 
Eurotrafic 
Dynafleet
Renault Trucks 
AS24 
Deutsche Leasing 
Iveco 
Comlog Telematic Solutions
OMV Card 
Renault 
Renault Trucks 
Broshuis 
Mobile Objects 
Faymonville 
IDS (International Diesel Service) 
Lamberet 
Yokohama 
PaulGünther
Euro Telematik 
GPSover IP
SALT Mobile Systems 
Chereau 
Transics Deutschland 
Agip Multicard 
Jet Card
Saxas 
LOMO-Card 
ALPHA direkt 
Opel Nutzfahrzeuge 
Peugeot Nutzfahrzeuge 
Fiat Nutzfahrzeuge 
Ford Nutzfahrzeuge 
Tirsan 
Nissan Transporter 
Toyota 
Citroen Nutzfahrzeuge 
Mitsubishi-Fuso 
Isuzu 
Hyundai 
 

Image bei 
Kunden  

866
802
805
789
813
844
842
794
744
805
792
806
762
772
750
803
792
850
728
713
812
718
805
704
745
790
745
833
791
760
807
750
792
800
730
748
726
833
813
729
750
777
773
707
729
816
829
657
1000
645
727
833
725
600
725
686
673
650
778
667
624
729
700
717
735
691
618
700
875
725
623
880
900
933
808
600
620
867
700
650
900
900

1000
750
740
609
767
690
611
596
608

500
620
700
900

700

Image bei 
Nicht-Kunden  

790
711
727
733
683
708
654
676
696
646
700
689
691
696
683
665
597
660
625
597
652
598
592
640
622
641
627
642
621
629
637
592
592
617
600
619
626
620
600
611
631
608
602
603
610
558
600
613
609
581
554
577
585
590
556
580
568
569
546
563
556
541
557
546
486
491
524
542
504
519
542
515
530
514
471
536
481
500
520
511
500
500
505
482
494
476
470
470
465
473
732
438
458
453
434
416
377
348
312
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auf einen Blick

Untersuchungsgegenstand: Bekanntheit und 
Image der wichtigsten Anbieter von Nutzfahr-
zeugen sowie Produkten und Dienstleistungen 
für den Nutzfahrzeugfuhrpark 
Maximale Punktzahl: 1000
Befragte: 400 Führungskräfte aus Speditionen, 
Transportunternehmen und Werkverkehr
Marken im Test: 99
Kategorien: LKW, Transporter, Reifen, Anhän-
ger/Aufbauten, Miete/Leasing, Tankkarten, Tele-
matik
Befragungszeitraum: September/ 
Oktober 2008
Durchführendes Institut: TNS Emnid

Das Gesamtranking 2009 mit allen geteste-
ten Topmarken, Bilder von der Preisverleihung der 
Image Awards in München und vieles mehr finden 
Sie unter www.verkehrsrundschau.de

Marke 
  
Goldhofer� 7,48
Langendorf� 7,03
Iveco (TRA)� 5,91
Humbaur � 5,37
Wecon	� 5,30
Nooteboom� 4,93
Spier� 4,71
Doll� 4,67
Yokohama� 4,57
EuroShell Card� 4,28
Opel � -5,96
Schmitz Cargobull� -5,97
Cargobull Telematics� -6,05
Daimler FleetBoard� -6,24
Ford � -6,31
Chereau� -6,43
Deutsche Leasing AG� -7,33
Mitsubishi Fuso � -7,45
OMV Card� -9,67
LOMO-Card� -10,89

Top 10 Gewinner/Verlierer 

+/-in %  

Image-Ranking 2009

16	 5/2009  VerkehrsRundschau

Sieger in der Kategorie Telematik wird erst-
mals TomTom WORK. 
Unter den Importeuren von Trucks und 
Vans genießen Scania und Iveco das 
höchste Ansehen im deutschen Markt.
Das Schlusslicht und bildet das Trio Mit-
subishi-Fuso mit 385, Isuzu mit 348 und 
die koreanische Transportermarke Hyun-
dai mit nur 332 Imagepunkten.
Die Liste der Top 10 Imagegewinner führt 
Goldhofer an, der mit 7,48 Prozent Zu-
wachs den größten Imagezuwachs im Feld 
verzeichnen konnte. Größter Verlierer ist 
die Lomo-Card.			 
Alle Sieger, alle Kategorien und Ergebnisse 
finden Sie auf den nächsten Seiten.� ❙❚■ 

Anita Würmser


