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6. Zentrale Erstattungsbehörde für Vorsteuer

Die italienische Finanzbehörde fordert die Einreichung des Erstattungsformulares unter
Beifügung sämtlicher Rechnungen im Original und zusätzlich folgender Dokumente:

– Bestätigung des zuständigen Finanzamtes in der Bundesrepublik Deutschland,
aus der hervorgeht, dass der Antragsteller in Deutschland mehrwertsteuerpflichtig
ist (mit Angabe der Steuernummer),

– Bestätigung, dass der Antragsteller keine weiteren Tätigkeiten in Italien ausübt, und
dass er den Wohnsitz in einem Staat außerhalb Italiens – jedoch innerhalb der EU –
hat.

Der Antrag ist bei der italienischen Finanzbehörde
Ufficio Provinciale dell’Imposta sul Valore Aggiunto
IV Reparto Rimborsi
Via Canton 10
Zona Torino Tel.: 00 39-06-5 20 38 03
I-00144 Roma Fax: 00 39-06-5 20 39 07
einzureichen.

Mautgebühren in Italien für Busse in Euro (Stand: Januar 2005):

Hinweis: Die Mautgebühren können streckenbezogen im Internet abgerufen werden
unter: www.autostrade.it

Strecke 2 Achsen 3 Achsen 4 Achsen ≥5 Achsen

A1 Mailand – Neapel

Mailand Süd – Bologna Borgo Panigale 10,70 13,00 20,70 24,80

Bologna Borgo Panigale – Florenz Nord 6,40 7,80 12,40 14,90

Florenz Süd – Rom Nord 12,90 15,70 25,10 30,00

Rom Süd – Neapel Nord 10,30 12,50 19,90 23,80

Mailand Süd – Neapel Nord 40,10 48,80 77,70 93,20

A3 Neapel – Reggio Kalabrien

Neapel – Pompei – Salerno 1,80 2,90 3,90 4,50

A4 Turin – Trieste

Turin – Mailand Ghisolfa 6,70 8,20 13,00 15,60

Mailand Ost – Brescia West 4,60 5,60 8,90 10,70

Brescia West – Verona Ost 3,60 4,40 6,90 8,30

Verona Ost – Padova West 3,40 4,10 6,50 7,80

Padova West – Venedig (Mestre) 2,20 2,70 4,30 5,10

Mailand Ost – Venedig (Mestre) 12,90 15,80 25,10 30,10

Venedig Ost – Trieste Listert 5,70 7,00 11,10 13,30

A5 Turin – Mont Blanc

Turin Nord – Aosta 13,50 18,10 28,70 33,30

Santhia – Aosta 12,10 16,20 25,70 29,90

Aosta – Morgex 3,60 4,80 7,60 8,90
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Strecke 2 Achsen 3 Achsen 4 Achsen ≥5 Achsen

A6 Turin – Savona 9,70 13,10 20,60 24,00

A7 Mailand – Genua

Mailand West – Tortona 3,30 4,10 6,50 7,80

Mailand West – Genua West 7,30 8,90 14,20 17,00

A8/9 Mailand – Laghi

Mailand – Gallarate 3,10 3,70 6,00 7,20

Mailand – Sesto Calende (A8/26) 3,20 3,90 6,30 7,50

Mailand – Como 3,60 4,30 7,00 8,40

A10 Genua- Ventimiglia

Genua Flughafen – Savona Vado 2,70 3,20 5,10 6,20

Savona Vado – Ventigmiglia 12,60 20,00 26,40 30,70
(Französische Grenze)

A11 Florenz – Pisa Nord

Florenz West – Montecatini 2,00 2,50 3,90 4,70

Florenz West – Pisa Nord 4,20 5,10 8,10 9,70

A12 Genua – Rosignano Marittimo

Genua Ost – La Spezia 8,70 11,30 18,00 21,10

Genua Ost – Viareggio Camaiore 10,70 14,00 22,20 26,00

La Spezia – Rosignano Marittimo 10,00 13,50 21,30 24,70

Genua Ost – Rosignano Marittimo 16,50 21,70 34,50 40,30

A12 Rom – Civitavecchia

Rom West – S.S.1 Aurelia (Civitavecchia) 3,40 4,00 6,40 7,80

A13 Bologna – Padova

Bologna – Ferrara Süd 2,00 2,50 3,90 4,70

Ferrara Nord – Padova Süd 3,20 3,90 6,30 7,50

Bologna – Padova 5,70 6,90 11,00 13,20

A14 Bologna – Taranto

Bologna S. Lazzaro – Ravenna 3,60 4,40 7,10 8,50

Bologna S. Lazzaro – Ancona Nord 10,10 12,30 19,60 23,40

Ancona Süd – Pescara Nord 6,80 8,30 13,30 15,90

Pescara Süd – Bari Nord 15,10 18,40 29,30 35,10

Pescara Süd – Taranto Nord 18,40 22,40 35,80 42,90

Bologna S. Lazarro – Taranto Nord 37,70 45,90 73,10 87,70

A15 Parma – La Spezia

Parma West – La Spezia 9,40 12,60 20,00 23,20

A16 Neapel – Canosa

Neapel Ost – Bari Nord (A14) 13,90 16,90 26,90 32,20
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Strecke 2 Achsen 3 Achsen 4 Achsen ≥5 Achsen

A18 Messina – Catania 3,60 5,60 7,40 8,70

A20 Messina – Palermo

Messina Nord – Furiano 5,60 6,40 10,60 12,90

Cefalu – Buonfornello 0,80 0,90 1,50 1,80

A21 Turin – Piacenza – Brescia

Torino C.so Orbassano – Alessandria West 4,80 6,00 9,50 11,30

Alessandria Ost – Piacenza 4,30 5,20 8,30 10,00

Piacenza – Brescia 8,20 10,00 15,90 19,10

La Villa – Brescia 3,40 4,20 6,60 7,90

A22 Brenner – Modena

Brenner – Trento Zentrum 8,40 10,10 16,20 19,50

Trento Zentrum – Verona Nord 5,00 6,00 9,70 11,60

Verona Süd – Mantova Nord 1,80 2,20 3 50 4,20

Brenner – Modena Nord 17,90 21,70 34,70 41,60

A23 Udine – Tarvisio

Udine Nord – Tarvisio 5,40 6,50 10,40 12,40

A24 Rom – L’Aquila – Teramo

Rom Ost – L’Aquila West 7,00 8,40 13,50 16,20

Rom Ost – Teramo 10,30 12,40 19,90 24,00

Rom Ost – Giulianova (A14) 10,80 13,00 20,90 25,20

A25 Torano – Pescara

Rom Ost – Pescara Villanova (A24/A25) 12,30 14,80 23,80 28,60

A26 Genua Voltri – Gravellona Toce

Genua – Alessandria Süd 3,90 4,70 7,50 9,00

Genua – Vercelli West 6,50 7,80 12,50 15,00

Genua – Arona 9,20 11,20 17,90 21,40

A27 Mestre – Belluno

Mestre Nord – Fadalto Lago di S. Croce 3,90 4,80 7,60 9,20

Mestre Nord – Belluno 4,90 5,90 9,40 11,30

A30 Caserta – Salerno 4,10 4,90 7,70 9,20

A31 Vicenza – Piovene 1,30 1,70 2,60 3,10

A32 Turin – Bardonecchia 10,00 15,30 20,40 23,70

Verbindungen

Brenner – Pisa 30,10 36,60 58,50 70,00

Brenner – Mailand 22,50 25,10 40,10 48,10

Brenner – Bologna 22,90 27,80 44,40 53,30

Brenner – Pescara 37,90 46,10 73,50 88,10

Brenner – Genua 27,20 33,00 57,70 63,20
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Strecke 2 Achsen 3 Achsen 4 Achsen ≥5 Achsen

Brenner – Ravenna 23,80 28,90 46,20 55,40

Brenner – Rimini 25,90 31,40 50,20 60,20

Brenner – Florenz 26,10 31,60 50,50 60,60

Brenner – Rom 38,90 47,20 75,30 90,30

Brenner – Neapel 50,60 61,50 98,10 117,60

Brenner – Bari 54,50 66,30 105,70 126,80

Aosta – Mailand 17,30 22,50 35,70 41,90

Aosta – Piacenza 28,50 26,70 42,40 50,00

Aosta – Genua 20,90 26,10 41,50 48,80

Aosta – Pisa 33,20 42,90 68,20 80,10

Aosta – Ventimiglia 33,90 47,30 69,90 81,90

Aosta – Viareggio 31,30 47,30 69,90 81,90

Mailand – Rimini 16,00 19,50 29,70 37,30

Mailand – Pescara 28,50 34,80 55,40 66,40

Mailand – Bari 45,10 54,90 87,50 104,90

Mailand – Neapel 40,10 48,80 77,90 93,20

Mailand – Salerno 41,80 50,90 81,70 97,20

Piacenza – Neapel 36,70 44,60 71,10 85,20

Rom – Padova 25,00 31,20 49,70 59,60

Rom – Venedig 27,00 32,90 52,40 62,80
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Abmessungen und Gewichte

Im grenzüberschreitenden Verkehr mit Italien dürfen Kraftomnibusse die folgenden
Normen nicht überschreiten:

1. Höhe 4,00 m

2. Breite 2,55 m

3. Länge
Kraftomnibus mit 2 Achsen 13,50 m
Kraftomnibus mit 3 Achsen 15,00 m
Gelenkomnibus 18,75 m
Kraftomnibus mit Anhänger 18,75 m

4. Gesamtgewicht
Kraftomnibus mit 2 Achsen 18,00 t
Kraftomnibus mit 3 Achsen 25,00 t
Gelenkomnibus 28,00 t

Besondere Verkehrsbestimmungen

1. Höchstgeschwindigkeiten
Höchstgeschwindigkeit 
Autobahnen 100 km/h*)
Autobahn (mit Anhänger) 80 km/h
Schnellstraßen 80 km/h
Sonstige Straßen 80 km/h
Innerorts 50 km/h

Geschwindigkeitsüberschreitungen werden drastisch bestraft.

Promillegrenze: 0,5 ‰

2. Nationalitätskennzeichen am Kraftomnibus
Die italienische Straßenverkehrsordnung sieht empfindliche Strafen vor, wenn das Na-
tionalitätskennzeichen am Heck des Kraftomnibusses fehlt.
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*) Tempo 100 gilt auch für Kraftomnibusse über 8 t. Das deutsche Zertifikat wird anerkannt. Spezielle 
italienische Geschwindigkeitsplaketten „100 km/h“ und „80 km/h“ sind anzubringen!
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3. Vorfahrtregelungen
Grundsatz „rechts vor links“.

4. Abblendlicht
Auf Autobahnen und Schnellstraßen ist auch tagsüber mit Abblendlicht zu fahren
(Bußgeld: mind.  ca. 35 e).

4a. Warnwesten
Ab 1. April 2004 besteht auf Autobahnen und außerörtlichen Landstraßen die Pflicht,
eine Warnweste mitzuführen und im Falle einer Panne beim Aussteigen und Aufstellen
eines Warndreiecks diese anzulegen. Die Nichtbeachtung dieser Pflicht hat eine Geld-
strafe zur Folge. 

4b. Parken in ASSISI
Check-In-Parkplätze
– PIAZZA UNITA’D’ITALIA (a)
– PORTANUOVA (b)
– PONTE S. VETTURINO (e)
– POSTE S. M. ANGELI (f)

Öffnungszeiten

Check-ln Parkplatz Sommer Winter
(April – Oktober) (November – März)

PIAZZA UNITA’D’ITALIA 24 Std. (00.00 – 24.00) 24 Std. (00.00 – 24.00)

PORTA NUOVA 24 Std. (00.00 – 24.00) 07.00 – 24.00 Uhr

PONTE S.VETTURINO 07.00 – 24.00 Uhr 07.00 – 24.00 Uhr

POSTE S.M.ANGELI 07.00 – 24.00 Uhr 07.00 – 24.00 Uhr

Einfahrts- und Parkgebühr für Busse (Stand: März 2005)
Die Tagesgenehmigung für Busse (gültig von 08.00 Uhr am Ankunftstag bis 9.30 Uhr
am Folgetag) beinhaltet das Ein-/Aussteigenlassen von Passagieren und das Parken
auf einem der Parkplätze mit verfügbaren Plätzen.
e 72,– für den ersten Tag
e 36,– für den zweiten Tag
e 18,– für den dritten Tag

Bei Ankunft nach 18.00 Uhr ist die Tagesgenehmigung für den gesamten Folgetag und
für den darauf folgenden Tag bis 9.30 Uhr gültig.

Wird an einem der o. g. genannten Check-in-Parkplätze gehalten, um Passagiere aus-
steigen zu lassen, kann der Fahrer den Bus anschließend auf einem Parkplatz seiner
Wahl abstellen (unter Beachtung der jeweiligen Öffnungszeiten und Genehmigungs-
dauer sowie der zur Verfügung stehenden Plätze) und ohne weitere Belastung auf ei-
nem der vier o. g. Check-in-Parkplätze (a), (b), (e), (f) oder auf dem Parkplatz „Sta-
zione di Santa Maria Degli Angeli“ (g).

Auf dem Parkplatz Piazza Unita D’Italia kann von 18.00 bis 9.30 Uhr am Folgetag ge-
parkt werden. Auf dem Parkplatz Porta Nuova von 18.00 bis 9.30 Uhr am Folgetag.
Von 9.30 Uhr bis 18.00 Uhr stehen dort allerdings nur 50 Prozent der Abstellfläche für
Busse zur Verfügung.

Die Gebühr kann an einem der o. g. vier Check-in-Parkplätze entrichtet werden oder
im Voraus mittels Reservierung.
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Devisenvorschriften

Italien hat zum 1. Januar 2002 den EURO eingeführt (vgl. Abschnitt 7).

Krankenversicherung/Medizinische Vorsorge

1. In allen Mitgliedstaaten der Europäischen Union (EU) haben Touristen, die gesetz-
lich krankenversichert sind (Pflichtversicherte und auch freiwillig Versicherte),
Anspruch auf ärztliche Versorgung.

Gesetzliche Grundlage dieses Sozialversicherungsschutzes ist die Verordnung
(EWG) Nr. 1408/71.

Reisende sollten sich vor der Abreise bei ihrer Krankenkasse eingehend informie-
ren und beraten lassen.

Für Italien wird seit dem 01.06.2004 von der jeweiligen Krankenkasse die Eu-
ropäische Krankenversicherungskarte ausgestellt. Daneben wird ein Merkblatt
über die Leistungen der Krankenversicherung in Italien ausgehändigt. Die Kran-
kenversicherungskarte ist auf der Reise unbedingt mitzuführen. Nur dann be-
reiten die Krankenbehandlung und die Kostenübernahme in den meisten Fällen
keine Schwierigkeiten.

Die nachträgliche Erstattung einer Arztrechnung aus dem Ausland wird von den
gesetzlichen Krankenkassen in aller Regel abgelehnt.

Zuständige Stelle in Italien: Unità Sanitaria Locale (U.S.L.).

2. Reisende, die einer privaten Krankenversicherung angehören, sind in allen
europäischen Ländern versichert. Dennoch sollte sich auch dieser Personenkreis
vor der Abreise bei dem jeweiligen Krankenversicherer informieren. Bei der Erstat-
tung von Arztrechnungen ist die Vorlage von Originalbelegen besonders wichtig.

3. Sowohl die gesetzlichen Krankenkassen als auch die privaten Krankenversicherer
haben in den letzten Jahren ihre Leistungen eingeschränkt bzw. verlangen von
den Versicherten Eigenbeteiligungen. Mitunter ist der Abschluss einer privaten
Auslands-Krankenversicherung und einer Rückholversicherung (Rückholdienste s.
Abschnitt 7, Seite 52) sinnvoll.

4. Wer im Ausland erkrankt, kann sich auch telefonisch Ratschläge beim medizini-
schen Auskunftsdienst des ADAC in München einholen:

Telefon-Nummer 089/76 76 76
aus Italien: 00 49 89/76 76 76

Der Auskunftsdienst steht nur ADAC-Mitgliedern zur Verfügung.

5. Telefon-Nummer für die Unfallrettung in Italien: 118
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6. Vorsorgliche Impfungen

Empfohlen werden Impfungen gegen Hepatitis A.

Auskünfte erteilen die örtlich zuständigen Gesundheitsämter.

Mitnahme von Tieren

Für Hunde und Katzen ist ein EU-Heimtierausweis mit gültiger Tollwutimpfung erfor-
derlich. Zeitpunkt der Imfpung mindestens 20 Tage und längstens elf Monate vor der
Einreise. Ferner besteht Maulkorb- und Leinenzwang für Hunde. 

Anschriften/Telefon/Notruf

1. Italienische Botschaft in der Bundesrepublik Deutschland
Hiroshimastraße 1 Tel.: (0 30) 25 44 00
10785 Berlin Fax: (0 30) 25 44 01 20

Italienisches Generalkonsulat
Möhlstraße 3 Tel.: (0 89) 4180030, 4 70 33 34
Visaabteilung: (0 89) 41 80 03-39 Fax: (0 89) 47 79 99
81675 München

Botschaft der Bundesrepublik Deutschland in Italien
Via San Martino della Battaglia 4
Tel.: (00 39 06) 49 21 31
Fax: (00 39 06) 49 21 33 19
Internet: www.ambgermania.it
E-Mail: mail@deutschebotschaft-roma.it
E-Mail: germanembassy.roma@pronet.it
I-00185 Roma

2. Staatliches italienisches Fremdenverkehrsamt ENIT
Kaiserstraße 65
Tel.: (0 69) 23 70 69/23 74 34 Fax: (0 69) 23 28 94
60329 Frankfurt/Main Internet: www.teletour.de/italien
E-Mail: ENIT.FFM@t-online.de Internet: www.enit.it/ger
Prospekte unter Tel.: (0 08 00) 00 48 25 42

Lenbachplatz 2
Tel.: (089) 53 13 17
Fax: (0 89) 53 45 27
80336 München
E-Mail: enit-muenchen@t-online.de

Staatliches Italienisches Fremdenverkehrsamt ENIT
Friedrichstraße 187
Tel.: (0 30) 2 47 83 98
Fax: (0 30) 2 47 83 99
10117 Berlin
E-Mail: Enit-berlin@t-online.de
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3. Polizei: 112
Unfallrettung: 118

4. ADAC-Notrufzentrale, bei Notfall im Ausland: Durchwahl-Rufnummer 004989-22 22 22
ADAC-Notruf (deutschsprachig): Mailand: Tel. 02/66 15 91
Medizinischer Auskunftsdienst ADAC München Tel. 00 49 89/76 76 76

5. Sperrung von Scheck- und Kreditkarten

Sperr-Notruf
Aus dem Inland: 116 116
Innerhalb Deutschlands gebührenfrei.
Aus dem Ausland: 0049 116 116
Eine Reihe von Banken, Sparkassen und Kreditkartenanbietern haben sich
diesem Notruf angeschlossen.
Eine vollständige Liste ist im Internet einsehbar unter www.sperrnotruf.de
Der Sperr-Notruf ist auch über Handy anwählbar.
Neben ec- und Kreditkarten können auch Handy-Karten gesperrt werden.

Für übrige Bankcard ec
Aus dem Inland: 0180 50 21 021
Aus dem Ausland: 0049 180 50 21 021

MasterCard und VISA-Card
Aus dem Inland: (069) 79 33 19 10
Aus dem Ausland: 0049 69 79 33 19 10

6. Straßenhilfsdienst des ACI: 116

7. Selbstwahl-Nr. in die Bundesrepublik Deutschland: 0049 … (danach wird die 0 der
deutschen Vorwahl-Nr. weggelassen).

8. Selbstwahl-Nr. von der Bundesrepublik Deutschland nach Italien 00 39 (die 0 der
Ortsvorwahl ist immer mitzuwählen). 

9. Entsorgungsmöglichkeit für Bustoiletten
Kässbohrer Italien S.p.A.
Via per Modena, N 129-131
Tel.: (0039) 059-909105
41030 Bomporto-Modena
(Services: Wassertoilette, Buswäsche)

Fährverbindungen

1. Fährverbindungen von Italien zu den Inseln:
a) Piombino – Porto Verraio (Elba)

Fährzeit ca. 60 – 80 Minuten
b) Livorno – Porto Verraio (Elba)

Fährzeit ca. 3 Stunden
c) Neapel – Ischia
d) Neapel – Capri

Fährzeit ca. 11/2 – 2 Stunden
e) Genua – Palermo (Sizilien)
f) Genua – La Valetta (Malta)
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2. Fährverbindungen von Italien nach Frankreich:
a) Genua – Bastia (Korsika)

Fährzeit ca. 8 Stunden (im Winter kein Fährbetrieb)
b) Livorno – Bastia

Fährzeit ca. 5 Stunden

3. Fährverbindungen von Italien nach Kroatien:
a) Bari – Dubrovnik

Fährzeit ca. 9 Stunden
b) Ancona – Zadar

Fährzeit ca. 8 Stunden

4. Fährverbindungen von Italien nach Griechenland:
a) Brindisi – Korfu – Patras

Fährzeit ca. 19 Stunden
b) Brindisi – Korfu – Igoumenitsa

Fährzeit ca. 11 Stunden
c) Bari – Patras

Fährzeit ca. 17 Stunden
d) Bari – Korfu – Igoumenitsa

Fährzeit ca. 19 Stunden
e) Ancona – Patras

Fährzeit ca. 20 Stunden
Reederei: Superfast Ferries Athen
Tel.: 00 30 - 1 - 9 65 77 77 Fax: 00 30 - 1 - 9 65 79 70
Generalagentur Deutschland:
J. A. Reinecke & Co.
Jersbecker Str. 12
22941 Bargteheide Tel.: (0 45 32) 20 550
E-Mail: info@jareinecke.de Fax: (0 45 32) 22 566

5. Fährverbindungen von Italien nach Tunesien:

Genua – Tunis

Tourismusförderung

Förderprogramm Kampanien

Unter bestimmten Voraussetzungen bezuschusst die Region Kampanien die Beförde-
rung von Busgruppen nach Kampanien. Informationen über die Förderbedingungen
und Förderhöhe sowie die Antragsunterlagen sind erhältlich bei:

Consorzio fra Operatori Turistici della Campania
Piazza Santa Maria La Nova 44, Napoli
Tel.: (00 39) 8 15 51 47 79
Fax: (00 39) 8 15 51 08 94
E-Mail: info@cot.general.it
Internet: www.cot.rotospeed.it
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